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BIENVENUE SUR LE SITE

SMART CITY DE FLOWBIRD  





La densité et l’étendue des zones urbaines ne cessent de croître, si bien que les défis autour de la mobilité deviennent cruciaux. Les villes du monde entier sont confrontées à de nouvelles demandes de leurs administrés, intégrant ou proposant de nouveaux usages, une nouvelle façon de vivre en ville. Multimodale et connectée, la ville de demain sera « intelligente » ou ne sera pas !

Flowbird est le partenaire des villes depuis plus de 60 ans. Ses solutions innovantes dans le monde, kiosques multi-services,  application mobile de paiement du stationnement, application de gestion des abonnés, des équipements, du contrôle, du suivi financier sont connectées à une plateforme technologique offrant chaque jour des services aux usagers et aux décideurs des collectivités locales ou des opérateurs.

Avec Flowbird, la ville devient plus FACILE, plus SURE, plus RAPIDE.
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INNOVATION

Nous proposons à nos clients une nouvelle expérience de la mobilité. Nous améliorons et renouvelons en permanence nos produits, nos logiciels, nos services et nos méthodes de travail afin de simplifier la vie quotidienne des usagers de la mobilité.
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OUVERTURE

Nous travaillons en étroite collaboration avec nos clients et nos partenaires. Nos équipes conçoivent avec ceux-ci des solutions pour répondre aux défis des villes et des métropoles. Nos produits et nos solutions proposent des interfaces ouvertes permettant la connexion et l’intégration d’autres systèmes de nos partenaires pour créer des services à plus grande valeur pour les villes.
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ADAPTABILITE

L’accès aux services de la ville doit pouvoir être organisé de façon différenciée selon les catégories d’usagers et de leurs contributions au sein de la collectivité. Nos solutions offrent la possibilité à la ville de disposer d’outils adaptables lui permettant de mettre en œuvre sa politique de mobilité pour ses administrés.











AVEC FLOWBIRD APP, STATIONNEZ AVEC VOTRE MOBILE.





L’application sur smartphone flowbird app permet de payer votre stationnement en trois étapes simples. Vous n’avez plus besoin d’argent liquide. Vous pouvez payer où que vous soyez et vous évitez ainsi les FPS. Le stationnement devient plus facile, plus sûr et plus rapide grâce à flowbird app. Téléchargez  gratuitement l’application et découvrez les avantages de flowbird app.





En savoir plus
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Témoignage client 
							 
							 
							“La Ville de La Rochelle a fait le choix de changer tous ses horodateurs en 2017 afin d'anticiper la loi de dépénalisation et leur compatibilité et ainsi mettre en oeuvre les tickets dématérialisés (plus écologiques, moins d'impression de tickets) avec la saisie de plaque sur l'horodateur. Notre choix s'est porté sur des horodateurs Strada PAL  de Flowbird. 

Les prestations de Flowbird nous 

donnent entière satisfaction, notamment pour ses outils de gestion.

En cas de dysfonctionnements, les personnels de Flowbird se montrent très réactifs."



Karen Mounier, Directrice du stationnement ,Ville de La Rochelle
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Témoignage client 
							 
							 
							“Suite à la mise en application de la loi de dépénalisation du stationnement payant en voirie début 2018, la ville de Toulon a décidé de changer son parc d’horodateurs alors totalement obsolète.



La société Flowbird a parfaitement répondu au besoin en fournissant des machines modernes, fiables et esthétiques. Le suivi technique et la réactivité de la société Flowbird ont été exemplaires lors de la mise en place du nouveau parc et le sont toujours aujourd’hui pendant  son exploitation."



Thierry VASSART, Chef du service Fourrière-stationnement, Ville de Toulon 
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Témoignage client 
							 
							 
							“La ville de SAINT-EMILION a décidé en 2007 de changer son parc horodateurs. Le choix s'est porté sur des STRADA de chez Parkeon. C’était la seule société sur le marché à l’époque qui proposait le paiement par carte bancaire. Ce choix s’est révélé concluant et 13 ans plus tard, 75% des paiements se font par carte bancaire. Nous avons aussi fait évoluer nos services aux usagers en 2013, en ouvrant l'applications Whoosh!. En 2019, nous transformions nos Strada avec le kit TPal pour permettre l’enregistrement de la plaque d’immatriculation. Notre partenariat avec Flowbird  est sans faille et les relations avec notre service clients sont excellentes. Les équipes terrain sont très réactives et les solutions Backoffice sont très utiles pour la gestion du stationnement."



Frédéric Ferry, Chef de Service, Ville de SAINT-EMILION
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Témoignage client 
							 
							 
							“En 1968 sortent les premiers parcmètres de l'usine de Besançon et aujourd’hui nos StradaPal sont connectés.  Le fil conducteur ? La performance, la fiabilité dans l’environnement hostile d’une voirie dans un climat clément à Cannes, mais pas forcément à l'autre bout du monde.

Le monde se numérise. Flowbird app vous libère des contraintes avec une facilité d’usage qui convainc les plus réticents. Cette connectivité nous a permis d’aborder la dépénalisation du stationnement en toute sérénité. Les tableaux de bord, issus de nos données, nous donnent une nouvelle compréhension des usages du stationnement sur voirie et de son contrôle, assurent la tranquillité pécuniaire du régisseur, optimisent la maintenance."



Jean-Philippe Gastaud, Chef de service stationnement, Ville de Cannes 
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Témoignage client 
							 
							 
							“La Ville de Nice a fait le choix, en 2018, de remplacer l’ensemble de son parc d’horodateurs. Celui-ci  est maintenant équipé d’horodateurs StradaPAL de la société Flowbird. Grâce à leur qualités ergonomiques, les horodateurs StradaPAL garantissent une simplicité d’utilisation pour les usagers, mais aussi pour les intervenants techniques qui en assurent la maintenance. Par ailleurs, l’application SMARTFOLIO, associée aux horodateurs, fournit tous les outils nécessaires afin de gérer les flux financiers et statistiques permettant une gestion financière sécurisée de la régie de stationnement payant de la Ville de Nice. L’ensemble de ces dispositifs fiables et la cellule de support technique donnent entière satisfaction."



Laurent Ballester, Directeur stationnement payant sur voirie, Ville de Nice 
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Témoignage client 
							 
							 
							“La SEMEPA utilise les horodateurs Flowbird à Aix en Provence. Les premières machines installées étaient des DG4 puis des DG4S, et enfin des Strada. Nous apprécions au quotidien l’outil de  remontées d’informations que nous permet d’avoir le système Parkfolio.

Nous avons déployé avec un succès grandissant, l’application WHOOSH. Après un démarrage timide, cette facilité d’utilisation a su par sa simplicité, convaincre de plus en plus d’usagers. Il y deux ans, nous nous sommes équipés du logiciel de gestion des abonnements sur voirie : Extenso. L’ensemble de ces outils nous permet d’offrir le meilleur service possible aux usagers. Flowbird est pour nous un partenaire important dans notre politique de stationnement. La compétence et la réactivité des équipes en font un partenaire de qualité."

Lionel SARRAUTE, Directeur du Stationnement, Ville d'Aix en Provence              





 
													
					
					
					
				
				
				
			
			










NOTRE MISSION





Notre ambition est de simplifier les déplacements dans la ville, en prenant en considération l’ensemble des acteurs de la collectivité avec l’objectif d’apporter le meilleur service aux usagers. Grâce à nos équipements, nos logiciels, et à nos équipes, nous permettons l’avènement d’une nouvelle ère pour dynamiser et valoriser les centres villes.





NOS SOLUTIONS






ATTENTION: Tentative d’usurpation d’identité et d’escroquerie









La société Flowbird, anciennement appelée Parkeon avant 2018, est victime d’une usurpation d’identité ! Depuis plusieurs semaines, des individus utilisent les noms Flowbird et Parkeon pour vendre de faux services liés à l’activité de gestion de parking comme le paiement en ligne du FPS (Forfait Post Stationnement). 

Soyez vigilants ! Le site officiel Flowbird pour payer les FPS en ligne est https://flowbird.fr/

Si vous êtes victimes d’une telle démarche frauduleuse, nous vous invitons à porter plainte dans les plus brefs délais à l’encontre de ces prétendus vendeurs et/ou à signaler ces agissements sur le site Internet www.internet-signalement.gouv.fr, portail officiel de signalement des contenus illicites de l’Internet.

Avant tout engagement à la suite d’une proposition d’achat de produits ou de services Flowbird ou Parkeon, nous vous conseillons de vérifier qu’ils sont bien présentés sur notre site https://www.flowbird.group/smartcity/fr/
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2 Ter rue du Château

92200 Neuilly-sur-Seine

France

+33 (0)1 58 09 81 10

fr-contact@flowbird.group
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